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BİRİM HAKKINDA BİLGİLER 

İletişim Bilgileri 

Ad Soyad: Ayhan ÖZDEMİRLİ 

Unvanı: Daire Başkanı Vekili 

Adres: Gazi Mustafa Kemal Mahallesi, Kaynaklar Caddesi Seyrek, Menemen, İzmir 

Telefon: 0 232 493 00 00  

Email : ayhan.ozdemirli@bakircay.edu.tr 

 

Daire Başkanlığımız Tarihsel Gelişim Süreci:  

Daire Başkanlığımız 2017 yılında kurulmuş olup şu an kadrosunda 1 daire başkanı, 3 Şube 

Müdürü, 5 Mühendis, 1 Mimar, 1 Şef, 6 tekniker, 6 teknisyen 2 memur ile hizmet 

vermektedir.  Yapı İşleri ve Teknik Daire Başkanlığımız, Üniversitemiz bünyesinde ihtiyaç 

duyulan tüm alt ve üst yapılarını, bakım onarımları ve teknik olarak sürdürebilir hale 

getirmek üzere yapılan yatırımlar ile sunulan hizmetlerin etkin kullanımını ve devamlılığını 

sağlamak için Yapım, onarım ve teknik olarak hizmet faaliyetlerini sürdürmektedir. 5018 

sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu gereğince kaynakların etkin bir şekilde 

kullanılması için faaliyetlerimiz ve projelerimiz önceliklerine göre planlanmaktadır. Ayrıca 

2547 sayılı Yüksek Öğretim kanunu kapsamında, Üniversitemiz birimlerince dairemize 

bildirilen ihtiyaçlarının güvenli, kaliteli ve ekonomik şekilde karşılanması öncelikli 

amacımızdır. 
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A. LİDERLİK, KALİTE VE YÖNETİŞİM SİSTEMİ 

A.1. Liderlik ve Kalite 

A.1.1. Yönetişim modeli ve idari yapı 

Olgunluk Düzeyi: 4 

(4) Birimin yönetişim ve organizasyonel yapılanmasına ilişkin uygulamaları izlenmekte ve 

iyileştirilmektedir. 

Daire Başkanlığımızın yönetim ve organizasyonel yapılanmasına ilişkin uygulamaları 

izlenmekte ve gerekli iyileştirme faaliyetleri sağlanmaktadır. Daire Başkanlığımızın yapısı; 

2547 sayılı Yükseköğretim Kanunu çerçevesinde tüm faaliyetlerini sürdürmektedir. Bu 

doğrultuda yapılan her çalışma ve iyileştirme raporlanır. Başkanlığımız Organizasyon 

şeması, Görev tanımları, iş akış süreçleri talimatlar ve prosedürler doğrultusunda 

arşivlenmektedir. Üniversitemiz bina ve tesislerinin projelerini, ihale dosyalarını, yapı ile 

ilgili ihaleleri, Üniversitemiz için kamulaştırma çalışmalarını, yerleşke peyzaj planlarını, 

eskiyen binaların bakım ve onarım işlerini yapmak ve bu bağlamda inşaatları kontrol ederek, 

tamamlanan inşaatları teslim alarak toplam kullanım alanlarımızın nitelik ve nicelikleri 

arttırılması amacıyla genel itibariyle Teknik personelden oluşmuştur. Başkanlığımızın 

misyon ve stratejik hedeflerine ulaşmasını güvence altınmış, bu kapsamda tüm personel ile 

paydaşlarımız bilgilendirilmiştir. Birimimizin yönetim modeli ve organizasyonel 

yapılanması birim ve alanların genelini kapsayacak şekilde faaliyet göstermektedir. Bu 

kapsamda Daire Başkanlığımız Üniversitemizde; Giderilen arızalar, yapılan yeni binalar, 

bina ve teçhizat onarım ve alt yapı sayılarını sayısal olarak kaydedilerek performans 

kriterleri bazında hedef performans bazında izlenmekte ve hedeflenmektedir. 

Kanıtlar 

Kanıt 1. Daire Başkanlığımız Organizasyon Şeması (bakircay.edu.tr) 

Kanıt 2. Daire Başkanlığımızdaki Birimlerin görev tanımları 

https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/Sayfalar/1342/gorev-yetki-ve-sorumluluklarimiz/  

Kanıt 3. Daire Başkanlığımızdaki iş akış süreçleri 

https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/Sayfalar/1365/is-akis-surecleri/  

A.1.2. Liderlik 

Olgunluk Düzeyi: 4 

(4) Liderlik uygulamaları ve bu uygulamaların kalite güvencesi sistemi ve kültürünün 

gelişimine katkısı izlenmekte ve bağlı iyileştirmeler gerçekleştirilmektedir. 

https://bidb.bakircay.edu.tr/Sayfalar/3627/organizasyon-semasi
https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/Sayfalar/1342/gorev-yetki-ve-sorumluluklarimiz/
https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/Sayfalar/1365/is-akis-surecleri/
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Daire Başkanlığımız olarak yapmış olduğumuz faaliyetlerin verimliliğini artırmak ve 

geliştirmek için ihtiyaç duyduğumuz kalite süreçlerini yakından takip etmekteyiz. Kalite 

yönetim sistemleri çerçevesinde birim içi faaliyetleri belirli bir iş akış süreçleri içerisinde 

yürütülmektedir. Birim içi değerlendirme toplantılar ile faaliyetlerimizde oluşan 

aksaklıkların iyileştirilmesi ve çözülmesini sağlayacak iyileştirmeler yapmaktadır. Birim içi 

faaliyetlerimiz yıllık raporlanmaktadır. Yapılan toplantılar birim toplantı tutanaklarıyla 

sağlanmaktadır. 

Kanıtlar 

Kanıt 1. Daire Başkanlığımız Birim Faaliyet Raporu: 

https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/Sayfalar/1367/raporlar/  

Kanıt 2. Birim Toplantı Tutanakları https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/ 

A.1.3. Birimsel dönüşüm kapasitesi 

Olgunluk Düzeyi: 4 

(4) Amaç, misyon ve hedefler doğrultusunda gerçekleştirilen değişim yönetimi uygulamaları 

izlenmekte ve önlemler alınmaktadır. 

Daire Başkanlığımız eğitim-öğretimin planlaması ve sürdürülebilmesi için belirlediği 

hedefler doğrultusunda Üniversitemizin ihtiyacı olan yeni binaların yapılması, bakım 

onarımları, peyzaj çalışmaları ve teknik hizmetleri sürdürülebilir ve gelişebilir bir Üniversite 

kampüs anlayışı ile katkıda bulunarak geleceğe uyum sağlamaktadır. Bu kapsamda 

başkanlık olarak sürdürülebilir bir kampüs anlayışı ile oluşabilecek aksaklıkların dokümante 

edilerek takibi sağlanır ve oluşan aksaklıklar belirli ve gerekli bir süre içerisinde çözümlenir. 

Kanıtlar 

Kanıt 1. Süreç ve Hizmetler: https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/ 

Kanıt 3. Tüm talep ve yazışmalar: https://ubys.bakircay.edu.tr  

Kanıt 2. Birim Faaliyet Raporu  Bakırçay Üniversitesi -2023 Yılı Faaliyet Raporu 

(bakircay.edu.tr) 

 

A.1.4. İç kalite güvencesi mekanizmaları 

Olgunluk Düzeyi: 4 

(4) İç kalite güvencesi sistemi mekanizmaları izlenmekte ve ilgili paydaşlarla birlikte 

iyileştirilmektedir. 

Daire Başkanlığımız bünyesinde görevli tüm personelimizin görev tanımları bulunmaktadır. 

Tüm iş ve işlemler kamu ihale yasaları ve 2547 sayılı Yükseköğretim kanunları kapsamında 

https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/Sayfalar/1367/raporlar/
https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/
https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/
https://ubys.bakircay.edu.tr/
https://bidb.bakircay.edu.tr/Sayfalar/3606/2023-yili-faaliyet-raporu
https://bidb.bakircay.edu.tr/Sayfalar/3606/2023-yili-faaliyet-raporu
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gerçekleştirilmektedir. İç kalite yönetim güvencesi birim içi iş akış süreçleri ve görev 

tanımları doğrultusunda işlemektedir.  

 

Kanıtlar 

Kanıt 1: İş Akış Süreçleri: İş Akış Süreçleri:  

https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/Sayfalar/1365/is-akis-surecleri 

    Kanıt 2: Görev Tanımları: https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/ 

 

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik 

Olgunluk Düzeyi: 3 

(3) Birim tanımlı süreçleri doğrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik 

mekanizmalarını işletmektedir.  

Daire Başkanlığımız ile ilgili tüm genel bilgiler, duyurular ve yıllık faaliyet raporları WEB 

sayfası (https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/) aracılığı ile paylaşılmaktadır. Tüm bakım ve 

onarım talepleri Üniversitemiz elektronik belge yönetim sisteminde servis talebi ile 

alınmakta ve izlenmektedir. Yapılacak ihaleler Kamu İhale Yasası doğrultusunda Elektronik 

Kamu Alımları Platformu üzerinden yapılmaktadır. 

Kanıtlar 

Kanıt 1. Elektronik Kamu İhale Platformu: https://ekap.kik.gov.tr/EKAP/default.aspx/  

Kanıt 2. Yapı İşleri ve Teknik Daire Başkanlığı Kurumsal Web sitesi: 

https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/ 

Kanıt 3. Bakım ve Onarım Talepleri: https://ubys.bakircay.edu.tr/ 

 

A.2. Misyon ve Stratejik Amaçlar 

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar 

Olgunluk Düzeyi: 4 

(4) Misyon, vizyon ve politikalar doğrultusunda gerçekleştirilen uygulamalar izlenmekte 

ve paydaşlarla birlikte değerlendirilerek önlemler alınmaktadır. 

Daire Başkanlığımız Misyon ve Vizyonu web sayfamızda yayımlanmış olup aşağıda 

belirtilmiştir. 

Misyonumuz 

Yapı İşleri ve Teknik Daire Başkanlığı olarak misyonumuz, çağın gereksinimlerini, 

teknolojik gelişmeleri ve ülkemizin ekonomik koşullarını göz önünde 

bulundurarak; kampüsteki eğitim ve yaşam kalitesini artırmak için ihtiyaç duyulan fiziki 

file:///C:/Users/recep.kelhasan/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/E6G1DZ1W/İş%20Akış%20Süreçleri:%20%20https:/yapiisleri.bakircay.edu.tr/Sayfalar/1365/is-akis-surecleri
file:///C:/Users/recep.kelhasan/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/E6G1DZ1W/İş%20Akış%20Süreçleri:%20%20https:/yapiisleri.bakircay.edu.tr/Sayfalar/1365/is-akis-surecleri
https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/
https://ekap.kik.gov.tr/EKAP/default.aspx/
https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/
https://ubys.bakircay.edu.tr/
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mekanlarının yapım, bakım ve onarım hizmetlerini Üniversitemiz kaynaklarını en verimli 

bir şekilde kullanarak yürütmek. Üniversitemizin işleyişi ve gelecekte var olması ve 

toplumsal sorumluluğunu yerine getirmesi için gerekli olan yapılaşma, altyapı, teknolojik ve 

teknik hizmetlerini yerine getirmek, Üniversitemizin üretkenliğini sağlayan, eğitim- öğretim 

araştırma ve sanat alanlarında kaliteli bir hizmet sunması ve bunun sürekliliği sağlanması 

için gerekli her türlü hizmet ve desteği sağlamak hedefimizdir. 

Vizyonumuz 

Vizyonumuz; Ülkemizin ekonomik koşullarını göz önünde bulundurarak dünyadaki 

gelişmeleri dikkatle değerlendirip, Üniversitemizin üretkenliğini ve toplumsal hizmetlerini 

arttırarak sürdürmesini ve gelişmesini sağlayabilecek her türlü teknik hizmeti sunmak için 

çalışmaktır. 

Hedeflerimiz 

Üniversitemizin hedefleri ve ihtiyaçları doğrultusunda, mevcut Yasa ve Yönetmelikler 

çerçevesinde, Kurumumuzun işleyişi ve gelişimi için, tüm birimlerimizin ihtiyaçlarını en 

kaliteli, en iyi, en doğru ve en ekonomik şekilde yapılaşmayı, altyapıyı, teknolojiyi, konforu, 

estetiği, donanımı ve teknik hizmeti sunmak. Sonradan oluşabilecek olumsuzlukları en aza 

indirgeyerek ve ekonomik kaynakların israfını engelleyecek bir planlama anlayışı içinde 

hareket etmektir. Bu doğrultuda; 

➢ Üniversitenin ihtiyaç duyduğu Altyapı ve üst yapıları inşa etmek. 

➢ Üniversitemizin ihtiyaç duyduğu bina, makine ve tüm teçhizatların bakım onarımlarını 

yapmak. 

➢ Üniversitemizde ihtiyaç duyulan enerji, su ve ısınma gibi gerekli tüm ihtiyaçları 

sağlamak ve sürdürmek. 

➢ Üniversitemizin ileriye yönelik kampüs fizibilite çalışmalarını planlamak ve 

gerçekleştirmek. 

➢ Üniversitemizin ihtiyaç duyduğu derslik, laboratuvar ve spor tesisleri gibi önemli 

yapıların planlamasını ve gerçekleştirmesini sağlamak. 

➢ Üniversitemizin peyzaj çalışmalarını sağlayarak daha çevreci ve yeşil kampüs 

sağlamak. 

Kanıtlar 

Kanıt 1. Daire Başkanlığımızın Misyon ve Vizyon politikası: 

https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/ 

 

https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/
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A.2.2. Stratejik amaç ve hedefler 

Olgunluk Düzeyi: 3 

(3) Birimin bütünsel, tüm birimleri tarafından benimsenmiş ve paydaşlarınca bilinen 

stratejik hedefleri ve bu planıyla uyumlu uygulamaları vardır. 

Üniversitemiz Stratejik Planı dahilinde Daire Başkanlığımız hedefleri belirlenmiştir. Bu 

kapsamda, başkanlığımızın 2022 ve 2026 yıllarına ilişkin hedefler belirlenmiştir. 

Başkanlığımız bu hedefler doğrultusunda çalışmalarını sürdürmektedir. 

Kanıtlar 

Kanıt 1. Üniversitemiz 2022 ve 2026 yılına ilişkin Stratejik Planı: 
https://bakircay.edu.tr/images/Stratejik_Plan.pdf/ 

Kanıt 2. Daire Başkanlığımız 2023 yılı birim faaliyeti: 

https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/Sayfalar/1367/raporlar/  

 

A.2.3. Performans yönetimi 

Olgunluk Düzeyi: 1 

(1) Birimde performans yönetimi bulunmamaktadır. 

 

Kanıtlar 

Lütfen yalnızca bu alt ölçüte ilişkin kanıtları ekleyiniz. 

 

A.3. Yönetim Sistemleri 

Lütfen A.3. ölçütüne ait tüm alt ölçütlere ilişkin açıklamayı bu bölüme ekleyiniz. 

A.3.1. Bilgi yönetim sistemi 

Olgunluk Düzeyi: 4 

(4) Birimde entegre bilgi yönetim sistemi izlenmekte ve iyileştirilmektedir. 

Daire Başkanlığımızda yapılacak tüm alt ve üst yapıların projelendirilerek yaklaşık maliyet, 

hakediş ve birim fiyatların kamu ihale kanunlarına uygun olarak hazırlanır. Projelendirme, 

maliyet ve hakediş düzenlemeleri elektronik ortamda daha etkin, verimli ve diğer tüm kamu 

ve kuruluşlara uygun entegrasyonu sağlanmaktadır.  

Kanıtlar 

Kanıt 1. Üniversite Bilgi Yönetim Sistemi:  https://ubys.bakircay.edu.tr/ 

Kanıt 2. Yaklaşık maliyet hazırlama programı: https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/ 

 

https://bakircay.edu.tr/images/Stratejik_Plan.pdf/
https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/Sayfalar/1367/raporlar/
https://ubys.bakircay.edu.tr/
https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/


 

5070 sayılı Elektronik İmza Kanunu çerçevesinde, bu DEB elektronik imza ile imzalanarak yayımlanmış 

olup, güncelliği elektronik ortamda "Bakırçay Üniversitesi Kalite Doküman Yönetim Sistemi (KDYS)" 

üzerinden takip edilmelidir. 

A.3.2. İnsan kaynakları yönetimi 

Olgunluk Düzeyi: 3 

(3) Birimin genelinde insan kaynakları yönetimi doğrultusunda uygulamalar tanımlı    

süreçlere uygun bir biçimde yürütülmektedir. Yapı İşleri ve Teknik Daire Başkanlığı olarak 

İlgili Şube Müdürlüklerinde gerekli bilgi ve beceriler baz alınarak personel ihtiyaçların 

karşılanması ve eğitim süreçlerin sağlanması için Üniversitemiz Personel Daire Başkanlığı 

ile koordinasyon sağlanmaktadır. 

Kanıtlar 

Kanıt 1. Başkanlığımız Organizasyon Şeması: https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/ 

Kanıt 2. Başkanlığımız Görev Yetki ve Sorumluluklar: https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/ 

 

A.3.3. Finansal yönetim 

Olgunluk Düzeyi: 3 

(3) Birimin genelinde finansal kaynakların yönetime ilişkin uygulamalar tanımlı süreçlere 

uygun biçimde yürütülmektedir. 

Kanıtlar 

Kanıt 1. Birim Faaliyet Raporu  Bakırçay Üniversitesi 2023 Yılı Faaliyet Raporu  

 

A.3.4. Süreç yönetimi 

Olgunluk Düzeyi: 3 

(3) Birimin genelinde tanımlı süreçler yönetilmektedir.  

Kanıtlar 

Kanıt 1. Hizmet Envanteri: https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/Sayfalar/1348/hizmet-

envanteri-ve-standartlari/  

Kanıt 2. İş Akış Süreçleri 

Kanıt 3. Dış Aydınlatma Sı̇stemlerı̇ Aylık Bakım Föyü 

 https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/Sayfalar/1349/formlar/  

Kanıt 4. İş Talep Formu Ve Yapım Tutanağı 

https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/Sayfalar/1349/formlar/ 

Kanıt 5. Jeneratör Grupları Perı̇yodı̇k Bakım Formu 

https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/
https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/
https://bidb.bakircay.edu.tr/Sayfalar/3606/2023-yili-faaliyet-raporu
https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/Sayfalar/1348/hizmet-envanteri-ve-standartlari/
https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/Sayfalar/1348/hizmet-envanteri-ve-standartlari/
https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/Resimler/Y%C4%B0DB/OFF%C4%B0CE/DIS%CC%A7_AYDINLATMA_SI%CC%87STEMLERI%CC%87_AYL.xlsx
https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/Sayfalar/1349/formlar/
https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/Resimler/Y%C4%B0DB/OFF%C4%B0CE/I%CC%87S%CC%A7_TALEP_FORMU_VE_YAPIM_TUTANA.docx
https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/Sayfalar/1349/formlar/
https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/Resimler/Y%C4%B0DB/OFF%C4%B0CE/JENERATO%CC%88R_GRUPLARI_PERI%CC%87YODI%CC%87K_.xlsx


 

5070 sayılı Elektronik İmza Kanunu çerçevesinde, bu DEB elektronik imza ile imzalanarak yayımlanmış 

olup, güncelliği elektronik ortamda "Bakırçay Üniversitesi Kalite Doküman Yönetim Sistemi (KDYS)" 

üzerinden takip edilmelidir. 

https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/Sayfalar/1349/formlar/ 

Kanıt 6. Makı̇ne Ve Donanımlarının Perı̇yodı̇k Bakım Formu 

https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/Sayfalar/1349/formlar/ 

Kanıt 7. Malzeme_Kayıt_Kartı 

https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/Sayfalar/1349/formlar/ 

Kanıt 8. Onarım İşi Talep Formu 

https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/Sayfalar/1349/formlar/ 

 

A.4. Paydaş Katılımı 

A.4.1. İç ve dış paydaş katılımı 

Olgunluk Düzeyi: 4 

(4) Paydaş katılım mekanizmalarının işleyişi izlenmekte ve bağlı iyileştirmeler 

gerçekleştirilmektedir. 

Daire Başkanlığımız Kurum Kalite Politikasını tüm paydaşlarına Web sayfası aracılığı ile 

bilgilendirmektedir. İç paydaşlar; İdari personel, Akademik personel ve Öğrencilerimizden 

oluşmaktadır. Dış paydaşlar; diğer kamu ve kuruluşlar, Firmalar, özel kuruluşlar STK’lar 

vb.  

Kanıtlar 

Kanıt 1. Birim Web Sitesi: https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/ 

Kanıt 2. Dilek Şikâyet Öneri: https://ubys.bakircay.edu.tr/WishSuggestionComplaint/Index  

Kanıt 3. Servis Talep Takip Sistemi: https://ubys.bakircay.edu.tr/ 

A.4.2. Öğrenci geri bildirimleri 

Olgunluk Düzeyi: 1 

(1) Birimde öğrenci geri bildirimlerinin alınmasına yönelik mekanizmalar 

bulunmamaktadır. 

Kanıtlar 

Lütfen yalnızca bu alt ölçüte ilişkin kanıtları ekleyiniz. 

 

A.4.3. Mezun ilişkileri yönetimi 

Olgunluk Düzeyi: 1 

(1) Birimde mezun izleme sistemi bulunmamaktadır. 

Kanıtlar 

https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/Sayfalar/1349/formlar/
https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/Resimler/Y%C4%B0DB/OFF%C4%B0CE/MAKI%CC%87NE_VE_DONANIMLARININ_PERI%CC%87Y.docx
https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/Sayfalar/1349/formlar/
https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/Resimler/Y%C4%B0DB/OFF%C4%B0CE/MALZEME_KAYIT_KARTI.docx
https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/Sayfalar/1349/formlar/
https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/Resimler/Y%C4%B0DB/OFF%C4%B0CE/Onar%C4%B1m_I%CC%87s%CC%A7i_Talep_Formu.docx
https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/Sayfalar/1349/formlar/
https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/
https://ubys.bakircay.edu.tr/WishSuggestionComplaint/Index
https://ubys.bakircay.edu.tr/
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olup, güncelliği elektronik ortamda "Bakırçay Üniversitesi Kalite Doküman Yönetim Sistemi (KDYS)" 

üzerinden takip edilmelidir. 

Lütfen yalnızca bu alt ölçüte ilişkin kanıtları ekleyiniz. 

 

A.5. Uluslararasılaşma 

Lütfen A.5. ölçütüne ait tüm alt ölçütlere ilişkin açıklamayı bu bölüme ekleyiniz. 

A.5.1. Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi 

Olgunluk Düzeyi: 1 

(1) Birimin uluslararasılaşma süreçlerine ilişkin yönetsel ve organizasyonel yapılanması 

bulunmamaktadır. 

Kanıtlar 

Lütfen yalnızca bu alt ölçüte ilişkin kanıtları ekleyiniz. 

 

A.5.2. Uluslararasılaşma kaynakları 

Olgunluk Düzeyi: 1 

(1) Birimin uluslararasılaşma faaliyetlerini sürdürebilmesi için yeterli kaynak 

bulunmamaktadır. 

Kanıtlar 

Lütfen yalnızca bu alt ölçüte ilişkin kanıtları ekleyiniz. 

 

A.5.3. Uluslararasılaşma performansı 

Olgunluk Düzeyi: 1 

(1) Birimde uluslararasılaşma faaliyeti bulunmamaktadır. 

Kanıtlar 

Lütfen yalnızca bu alt ölçüte ilişkin kanıtları ekleyiniz. 

  



 

5070 sayılı Elektronik İmza Kanunu çerçevesinde, bu DEB elektronik imza ile imzalanarak yayımlanmış 

olup, güncelliği elektronik ortamda "Bakırçay Üniversitesi Kalite Doküman Yönetim Sistemi (KDYS)" 

üzerinden takip edilmelidir. 

B. EĞİTİM VE ÖĞRETİM 

B.1. Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi 

Lütfen B.1. ölçütüne ait tüm alt ölçütlere ilişkin açıklamayı bu bölüme ekleyiniz. 

 

B.1.1. Programların tasarımı ve onayı 

Olgunluk Düzeyi: 1 

(1) Birimde programların tasarımı ve onayına ilişkin süreçler tanımlanmamıştır. 

Kanıtlar 

Lütfen yalnızca bu alt ölçüte ilişkin kanıtları ekleyiniz. 

 

B.1.2. Programın ders dağılım dengesi 

Olgunluk Düzeyi: 1 

(1) Ders dağılımına ilişkin, ilke ve yöntemler tanımlanmamıştır. 

Kanıtlar 

Lütfen yalnızca bu alt ölçüte ilişkin kanıtları ekleyiniz. 

 

B.1.3. Ders kazanımlarının program çıktılarıyla uyumu 

Olgunluk Düzeyi: 1 

(1) Ders kazanımları program çıktıları ile eşleştirilmemiştir. 

Kanıtlar 

Lütfen yalnızca bu alt ölçüte ilişkin kanıtları ekleyiniz. 

 

B.1.4. Öğrenci iş yüküne dayalı ders tasarımı 

Olgunluk Düzeyi: 1 

(1) Dersler öğrenci iş yüküne dayalı olarak tasarlanmamıştır. 

Kanıtlar 

Lütfen yalnızca bu alt ölçüte ilişkin kanıtları ekleyiniz. 

 

B.1.5. Programların izlenmesi ve güncellenmesi 

Olgunluk Düzeyi: 1 

(1) Program çıktılarının izlenmesine ve güncellenmesine ilişkin mekanizma 

bulunmamaktadır. 

(4) Program çıktıları bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaşların görüşleri de 

alınarak güncellenmektedir. 

(5) İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar 

bulunmaktadır. 



 

5070 sayılı Elektronik İmza Kanunu çerçevesinde, bu DEB elektronik imza ile imzalanarak yayımlanmış 

olup, güncelliği elektronik ortamda "Bakırçay Üniversitesi Kalite Doküman Yönetim Sistemi (KDYS)" 

üzerinden takip edilmelidir. 

Kanıtlar 

Lütfen yalnızca bu alt ölçüte ilişkin kanıtları ekleyiniz. 

 

B.1.6. Eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimi 

Olgunluk Düzeyi: 1 

(1) Birimde eğitim ve öğretim süreçlerini bütüncül olarak yönetmek üzere bir sistem 

bulunmamaktadır. 

Kanıtlar 

Lütfen yalnızca bu alt ölçüte ilişkin kanıtları ekleyiniz. 

 

B.2. Programların Yürütülmesi 

Lütfen B.2. ölçütüne ait tüm alt ölçütlere ilişkin açıklamayı bu bölüme ekleyiniz. 

 

B.2.1. Öğretim yöntem ve teknikleri 

Olgunluk Düzeyi: 1 

(1) Öğrenme-öğretme süreçlerinde öğrenci merkezli yaklaşımlar bulunmamaktadır. 

Kanıtlar 

Lütfen yalnızca bu alt ölçüte ilişkin kanıtları ekleyiniz. 

 

B.2.2. Ölçme ve değerlendirme 

Olgunluk Düzeyi: 1 

(1) Programlarda öğrenci merkezli ölçme ve değerlendirme yaklaşımları bulunmamaktadır. 

Kanıtlar 

Lütfen yalnızca bu alt ölçüte ilişkin kanıtları ekleyiniz. 

 

B.2.3. Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi 

Olgunluk Düzeyi: 1 

(1) Birimde öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesine ilişkin 

süreçler tanımlanmamıştır. 

Kanıtlar 

Lütfen yalnızca bu alt ölçüte ilişkin kanıtları ekleyiniz. 

 

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandırılması ve diploma 

Olgunluk Düzeyi: 1 

(1) Birimde diploma onayı ve diğer yeterliliklerin sertifikalandırılmasına ilişkin süreçler 

tanımlanmamıştır. 



 

5070 sayılı Elektronik İmza Kanunu çerçevesinde, bu DEB elektronik imza ile imzalanarak yayımlanmış 

olup, güncelliği elektronik ortamda "Bakırçay Üniversitesi Kalite Doküman Yönetim Sistemi (KDYS)" 

üzerinden takip edilmelidir. 

Kanıtlar 

Lütfen yalnızca bu alt ölçüte ilişkin kanıtları ekleyiniz. 

 

B.3. Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri 

Lütfen B.3. ölçütüne ait tüm alt ölçütlere ilişkin açıklamayı bu bölüme ekleyiniz. 

B.3.1. Öğrenme ortam ve kaynakları 

Olgunluk Düzeyi: 1 

(1) Birimin eğitim-öğretim faaliyetlerini sürdürebilmek için yeterli kaynağı 

bulunmamaktadır. 

Kanıtlar 

Lütfen yalnızca bu alt ölçüte ilişkin kanıtları ekleyiniz. 

 

B.3.2. Akademik destek hizmetleri 

Olgunluk Düzeyi: 1 

(1) Birimde öğrencilerin akademik gelişimi ve kariyer planlamasına yönelik destek 

hizmetleri bulunmamaktadır. 

Kanıtlar 

Lütfen yalnızca bu alt ölçüte ilişkin kanıtları ekleyiniz. 

 

B.3.3. Tesis ve altyapılar 

Olgunluk Düzeyi: 4 

(4) Tesis ve altyapının kullanımı izlenmekte ve ihtiyaçlar doğrultusunda iyileştirilmektedir. 

Daire Başkanlığımız Üniversitemizin ihtiyaç duyduğu alt ve üst yapıları projelendirir ve 

yapım, bakım ve onarım işlemlerini tahsisi yapılan bütçe imkanları doğrultusunda Kamu 

İhale Kanunu, Kamu İhaleleri Sözleşme Kanunu ile başkanlığımızı ilgilendiren mevzuatlar 

çerçevesinde yerine getirir. Üniversitemiz 2022 ve 2026 Stratejik Planına göre 

Başkanlığımız hedefler doğrultusunda gerekli tüm çalışmalarını yaparak sürdürülebilir 

kampüs ve çevre politikası ile yıllık birim faaliyet raporunda belirtilen tüm faaliyetler 

raporlanır ve yayınlanır. 

Kanıtlar 

Kanıt 1. Üniversitemiz Stratejik Planı (2022-2026): 

https://bakircay.edu.tr/images/Stratejik_Plan.pdf/  

Kanıt 2. Daire Başkanlığımız Faaliyet Raporu: 

https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/Sayfalar/1367/raporlar/  

https://bakircay.edu.tr/images/Stratejik_Plan.pdf/
https://yapiisleri.bakircay.edu.tr/Sayfalar/1367/raporlar/


 

5070 sayılı Elektronik İmza Kanunu çerçevesinde, bu DEB elektronik imza ile imzalanarak yayımlanmış 

olup, güncelliği elektronik ortamda "Bakırçay Üniversitesi Kalite Doküman Yönetim Sistemi (KDYS)" 

üzerinden takip edilmelidir. 

B.3.4. Dezavantajlı gruplar 

Olgunluk Düzeyi: 1. 

(1) Birimde dezavantajlı grupların eğitim olanaklarına erişimine ilişkin planlamalar 

bulunmamaktadır. 

Kanıtlar 

Lütfen yalnızca bu alt ölçüte ilişkin kanıtları ekleyiniz. 

 

B.3.5. Sosyal, kültürel, sportif faaliyetler 

Olgunluk Düzeyi: 1. 

(1) Birimde uygun nitelik ve nicelikte sosyal, kültürel ve sportif faaliyet olanakları 

bulunmamaktadır. 

Kanıtlar 

Lütfen yalnızca bu alt ölçüte ilişkin kanıtları ekleyiniz. 

 

B.4. Öğretim Kadrosu 

Lütfen B.4. ölçütüne ait tüm alt ölçütlere ilişkin açıklamayı bu bölüme ekleyiniz. 

B.4.1. Atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri 

Olgunluk Düzeyi: 1. 

(1) Birimin atama, yükseltme ve görevlendirme süreçleri tanımlanmamıştır. 

Kanıtlar 

Lütfen yalnızca bu alt ölçüte ilişkin kanıtları ekleyiniz. 

 

B.4.2. Öğretim yetkinlikleri ve gelişimi 

Olgunluk Düzeyi: 1. 

(1) Birimde öğretim elemanlarının öğretim yetkinliğini geliştirmek üzere planlamalar 

bulunmamaktadır. 

Kanıtlar 

Lütfen yalnızca bu alt ölçüte ilişkin kanıtları ekleyiniz. 

 

 

 

 

 

 

 



 

5070 sayılı Elektronik İmza Kanunu çerçevesinde, bu DEB elektronik imza ile imzalanarak yayımlanmış 

olup, güncelliği elektronik ortamda "Bakırçay Üniversitesi Kalite Doküman Yönetim Sistemi (KDYS)" 

üzerinden takip edilmelidir. 

B.4.3. Eğitim faaliyetlerine yönelik teşvik ve ödüllendirme 

Olgunluk Düzeyi: 1. 

(1) Öğretim kadrosuna yönelik teşvik ve ödüllendirilme mekanizmaları bulunmamaktadır. 

Kanıtlar 

Lütfen yalnızca bu alt ölçüte ilişkin kanıtları ekleyiniz.  



 

5070 sayılı Elektronik İmza Kanunu çerçevesinde, bu DEB elektronik imza ile imzalanarak yayımlanmış 

olup, güncelliği elektronik ortamda "Bakırçay Üniversitesi Kalite Doküman Yönetim Sistemi (KDYS)" 

üzerinden takip edilmelidir. 

C. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME 

C.1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları 

Lütfen C.1. ölçütüne ait tüm alt ölçütlere ilişkin açıklamayı bu bölüme ekleyiniz. 

 

C.1.1. Araştırma süreçlerinin yönetimi 

Olgunluk Düzeyi: 1. 

(1) Birimde araştırma süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısına ilişkin bir planlama 

bulunmamaktadır. 

Kanıtlar 

Lütfen yalnızca bu alt ölçüte ilişkin kanıtları ekleyiniz. 

 

C.1.2. İç ve dış kaynaklar 

Olgunluk Düzeyi: 1. 

(1) Birimin araştırma ve geliştirme faaliyetlerini sürdürebilmesi için yeterli kaynağı 

bulunmamaktadır. 

Kanıtlar 

Lütfen yalnızca bu alt ölçüte ilişkin kanıtları ekleyiniz. 

 

C.1.3. Doktora programları ve doktora sonrası imkanlar 

Olgunluk Düzeyi: 1. 

(1) Birimin doktora programı ve doktora sonrası imkanları bulunmamaktadır. 

Kanıtlar 

Lütfen yalnızca bu alt ölçüte ilişkin kanıtları ekleyiniz. 

 

C.2. Araştırma Yetkinliği, İş Birlikleri ve Destekler 

Lütfen C.2. ölçütüne ait tüm alt ölçütlere ilişkin açıklamayı bu bölüme ekleyiniz. 

 

C.2.1. Araştırma yetkinlikleri ve gelişimi 

Olgunluk Düzeyi: 1. 

(1) Birimde, öğretim elemanlarının araştırma yetkinliğinin geliştirilmesine yönelik 

mekanizmalar bulunmamaktadır. 

Kanıtlar 

Lütfen yalnızca bu alt ölçüte ilişkin kanıtları ekleyiniz. 
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C.2.2. Ulusal ve uluslararası ortak programlar ve ortak araştırma birimleri 

Olgunluk Düzeyi: Lütfen seçtiğiniz olgunluk düzeyi dışındakileri siliniz. 

(1) Birimde ulusal ve uluslararası düzeyde ortak programlar ve ortak araştırma birimleri 

oluşturma yönünde mekanizmalar bulunmamaktadır. 

Kanıtlar 

Lütfen yalnızca bu alt ölçüte ilişkin kanıtları ekleyiniz. 

 

C.3. Araştırma Performansı 

Lütfen C.3. ölçütüne ait tüm alt ölçütlere ilişkin açıklamayı bu bölüme ekleyiniz. 

 

C.3.1. Araştırma performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi 

Olgunluk Düzeyi: 1. 

(1) Birimde araştırma performansının izlenmesine ve değerlendirmesine yönelik 

mekanizmalar bulunmamaktadır. 

Kanıtlar 

Lütfen yalnızca bu alt ölçüte ilişkin kanıtları ekleyiniz. 

 

C.3.2. Öğretim elemanı/araştırmacı performansının değerlendirilmesi 

Olgunluk Düzeyi: 1. 

(1) Birimde öğretim elemanlarının araştırma performansının izlenmesine ve 

değerlendirmesine yönelik mekanizmalar bulunmamaktadır. 

Kanıtlar 

Lütfen yalnızca bu alt ölçüte ilişkin kanıtları ekleyiniz  
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D. TOPLUMSAL KATKI 

D.1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı Kaynakları 

Lütfen D.1. ölçütüne ait tüm alt ölçütlere ilişkin açıklamayı bu bölüme ekleyiniz. 

 

D.1.1. Toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi 

Olgunluk Düzeyi: 1. 

(1) Birimde toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısına ilişkin bir 

planlama bulunmamaktadır. 

Kanıtlar 

Lütfen yalnızca bu alt ölçüte ilişkin kanıtları ekleyiniz. 

 

D.1.2. Kaynaklar 

Olgunluk Düzeyi: 1. 

(1) Birimin toplumsal katkı faaliyetlerini sürdürebilmesi için yeterli kaynağı 

bulunmamaktadır. 

Kanıtlar 

Lütfen yalnızca bu alt ölçüte ilişkin kanıtları ekleyiniz. 

 

D.2. Toplumsal Katkı Performansı 

Lütfen D.2. ölçütüne ait tüm alt ölçütlere ilişkin açıklamayı bu bölüme ekleyiniz. 

 

D.2.1. Toplumsal katkı performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi 

Olgunluk Düzeyi: 1. 

(1) Birimde toplumsal katkı performansının izlenmesine ve değerlendirmesine yönelik 

mekanizmalar bulunmamaktadır. 

Kanıtlar 

Lütfen yalnızca bu alt ölçüte ilişkin kanıtları ekleyiniz. 
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SONUÇ VE DEĞERLENDİRME 

Birimimizin güçlü yönleri  

• Başkanlığımız;  

➢ Bakım, Onarım ve Peyzaj Şube Müdürlüğü, 

➢ Etüd, Proje ve Yapım İşleri Denetleme Şube Müdürlüğü, 

➢ İhale ve İdari İşler Şube Müdürlüğü, 

 3 Şube Müdürlüğüne ayrılarak daha verimli ve organize olmuştur.   

Başkanlığımız diğer birimlerce istenilen teknik bilgileri sağlamak ve teknik konularda 

danışmanlık hizmeti vermekle yükümlüdür. Şartname hazırlanması ve birim fiyat belirlenmesi 

ile kamu tüzel ve gerçek kişilerin mevzuat hükümlerinin el verdiği çerçevede teknik alandaki 

konularda destek faaliyetlerinde yer alınır. 

Birimimizin iyileştirmeye açık yönleri  

➢ Başkanlığımız bünyesinde,  

➢ Mevzuat eğitimleri, teknik konularda eğitim faaliyetleri, günün gelişen teknolojilerine 

uyum eğitimi, 

 

 

 

 

 

 

 

 


